
ZARZĄDZENIE NR ON.0050.1386.2020.PS  

PREZYDENTA MIASTA BIELSKA-BIAŁEJ 

 

z dnia 29 września 2020 r. 

 

w sprawie zmiany Regulaminu Organizacyjnego Podbeskidzkiego Ośrodka Interwencji 

Kryzysowej w Bielsku-Białej 

 

Na podstawie art. 36 ust. 1 i art. 92 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie 

powiatowym (Dz. U. z 2020 r., poz. 920 t.j.) oraz § 4 ust. 2 Statutu Podbeskidzkiego Ośrodka 

Interwencji Kryzysowej w Bielsku-Białej, stanowiącego Załącznik do Uchwały Nr 

LVIII/1338/2010 Rady Miejskiej w Bielsku-Białej z dnia 29 czerwca 2010 r. w sprawie 

zatwierdzenia Statutu Podbeskidzkiego Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Bielsku-Białej, w 

związku z art. 47 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 

2019 r., poz. 1507 jt. z późn. zm.) oraz w związku z Uchwałą Nr IX/152/2019 Rady Miejskiej w 

Bielsku-Białej z dnia 10 czerwca 2019 r. w sprawie organizacji wspólnej obsługi dla jednostki 

organizacyjnej Podbeskidzkiego Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Bielsku-Białej zmienionej 

Uchwałą Nr X/187/2019 Rady Miejskiej w Bielsku-Białej z dnia 27 sierpnia 2019 r. w sprawie 

zmiany Uchwały Nr IX/152/2019 Rady Miejskiej w Bielsku-Białej z dnia 10 czerwca 2019 r. w 

sprawie organizacji wspólnej obsługi dla jednostki organizacyjnej Podbeskidzkiego Ośrodka 

Interwencji Kryzysowej w Bielsku-Białej 

 

postanawiam 

 

§ 1. W Regulaminie Organizacyjnym Podbeskidzkiego Ośrodka Interwencji Kryzysowej w 

Bielsku-Białej wprowadzonym Zarządzeniem Nr ON-0151/4003/10/PS Prezydenta Miasta 

Bielska-Białej z dnia 3 września 2010 roku wprowadzić następujące zmiany: 

- w § 1 ust. 2 otrzymuje brzmienie: 

"2. POIK działa na podstawie Statutu Podbeskidzkiego Ośrodka Interwencji Kryzysowej w 

Bielsku-Białej, stanowiącego załącznik do Uchwały Nr LVIII/1338/2010 Rady Miejskiej w 

Bielsku-Białej z dnia 29 czerwca 2010 r. w sprawie zatwierdzenia Statutu Podbeskidzkiego 

Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Bielsku-Białej a także na podstawie obowiązującego 

prawa, a w szczególności w oparciu o przepisy: 

- ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, 

- ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, 

- ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym" 

- § 10 otrzymuje brzmienie: 

"§ 10 STRUKTURA WEWNĘTRZNA 



1. Organizację POIK określa Schemat Organizacyjny, stanowiący załącznik do niniejszego 

Regulaminu.  

2. W POIK funkcjonują następujące komórki i stanowiska pracy: 

1) Dyrektor 

Dyrektor nadzoruje pracę pracowników Sekcji Interwencyjno-Terapeutycznej. 

2) Sekcja Interwencyjno-Terapeutyczna 

W skład Sekcji Interwencyjno-Terapeutycznej wchodzą: specjalista pracy z rodziną, 

terapeuta, specjalista pracy socjalnej, pedagodzy i psycholodzy. 

Do zadań pracowników Sekcji Interwencyjno-Terapeutycznej należy: 

a) przyjmowanie klientów i udzielanie im specjalistycznej pomocy psychologicznej, 

poradnictwa socjalnego oraz poradnictwa prawnego, 

b) wspomaganie osób i rodzin wymagających pomocy w osiągnięciu możliwie pełnej 

aktywności społecznej, 

c) udzielanie pełnej informacji klientom o przysługujących im świadczeniach i dostępnych 

formach pomocy, 

d) udzielanie wsparcia i pomocy psychologicznej poprzez interwencje telefoniczne, 

e) prowadzenie w zależności od potrzeb klienta terapii krótkoterminowej indywidualnej, 

rodzinnej, grupowej i grup wsparcia, 

f) zapewnienie wsparcia i bezpieczeństwa klientów na terenie POIK, 

g) udział w interwencjach środowiskowych, 

h) prowadzenie dokumentacji związanej z pracą z klientem, 

i) realizowanie zadań wynikających z indywidualnego planu pracy, 

j) prowadzenie mediacji rodzinnych, 

k) udzielanie pomocy psychologicznej w przypadku katastrof, klęsk lub innych zdarzeń 

losowych i ewentualna jej kontynuacja w POIK, 

1) pomoc grupom ratowniczym w postaci debriefingu po zdarzeniach traumatycznych, 

m) obsługiwanie i aktualizowanie komputerowej bazy danych dotyczącej klientów POIK oraz 

innych programów komputerowych związanych z dziłalnością Sekcji Interwencyjno-

Terapeutycznej, 

n) współdziałanie z grupami i społecznościami lokalnymi mające na celu rozwijanie w nich 

zdolności do samodzielnego rozwiązywania własnych problemów, 

o) współpraca z innymi placówkami i instytucjami na rzecz pomocy klientom, 

p) udział w superwizji grupowej, 

q) zapoznanie klientów z ich uprawnieniami i obowiązkami określonymi w wewnętrznych 

regulaminach, r) czynności administracyjne. 

3. Szczegółowe zadania poszczególnych stanowisk określają indywidualne zakresy 

czynności opracowane na podstawie niniejszego Regulaminu. 



4. Działalność POIK może być uzupełniana pracą wolontariuszy. 

5. POIK może przyjmować studentów lub słuchaczy szkół wyższych na praktyki 

pedagogiczne, psychologiczne oraz z zakresu pracy socjalnej. 

6. Podstawą przyjęcia studenta lub słuchacza na praktykę jest skierowanie wystawione przez 

uczelnię, z którą placówka ma zawartą umowę lub umowa studenta czy słuchacza zawarta 

bezpośrednio z Dyrektorem."  

 

§ 2. Załącznik do Regulaminu Organizacyjnego Podbeskidzkiego Ośrodka Interwencji 

Kryzysowej w Bielsku-Białej otrzymuje brzmienie jak w Załączniku do Zarządzenia. 

 

§ 3. Wykonanie Zarządzenia powierzam Dyrektorowi Podbeskidzkiego Ośrodka Interwencji 

Kryzysowej w Bielsku-Białej. 

 

§ 4. Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 


